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 Вопрос создания безбарьерной среды является актуальным на 
сегодняшний день. Следует отметить, что маломобильные группы 
населения – это не только лица с инвалидностью, но и такие категории 
граждан, как лица пожилого возраста, дети, беременные женщины, люди 
с временной нетрудоспособностью, семьи имеющие малолетних детей. 
При оказании каких-либо услуг – будь то в социальной сфере, 
образовательной или любой другой - каждому из них необходимо 
обеспечить комфортные условия и индивидуальный подход. Именно 
поэтому вопрос организации доступной среды сегодня является одним из 
самых важных. Законодательство Казахстана предусматривает ряд 
нормативных актов, направленных на улучшение доступности объектов 
для лиц с ограниченными возможностями.  

В последние годы в городе Кокшетау доступность объектов для лиц 
с инвалидностью заметно улучшилась. По городу Кокшетау с 2023 года 
во исполнение 93 пункта предвыборной программы партии «Аманат» для 
маломобильных групп населения запланирована адаптация 118 объектов 
на 2023-2027 годы [2].  

 
Диаграмма-1. Количество объектов адаптируемых во исполнение 93 
пункта предвыборной программы партии «Аманат» (2023–2027 гг.) 
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Вышеуказанные лица нуждаются в безбарьерной среде. В 2023 году 
во исполнение 93 пункта предвыборной программы партии «Аманат» 
адаптировано 25 объектов. В 2024 году адаптировано 23 объекта. В 2025 
году запланирована адаптация 24 объектов. В 2026 и 2027 году по плану 
адаптировать по 23 объекта. Адаптированные объекты вносятся в 
интерактивную карту доступности «inva.gov.kz» [1].  

Дорожной картой партии «Аманат» «Вместе с народом!» 
предусмотрена ежегодная поэтапная адаптация объектов города для 
обеспечения доступа граждан с особыми потребностями [2]. 

На сегодняшний день по городу Кокшетау количество лиц с 
инвалидностью в пределах 8,5 тысяч человек, из них лица с 
инвалидностью первой группы - 1018 человек, второй группы - 3026 
человек, 3 группы - 3283 человек, дети с инвалидностью до 7 лет – 515, 
дети с инвалидностью первой группы- 68, дети с инвалидностью второй 
группы- 351, дети с инвалидностью третьей группы-332 [3].  

 
Таблица-1. Количество лиц с инвалидностью по городу Кокшетау 

[3] 
 

Лица с инвалидностью с 18 
лет 

Дети 

1 группа 2 группа 3 группа 

Дети с 
инвалид
ностью 
до 7 лет 

Дети с 
инв.      1 
группы 

Дети с 
инв.       

2 группы 

Дети с 
инв.       

3 группы 

1018 3026 3283 515 68 351 332 

 
Вместе с тем, на информационном портале «Социальная защита 

лиц с инвалидностью» реализован раздел «Интерактивная карта 
доступности», который наполняется сведениями о доступности объектов 
социальной и транспортной инфраструктуры местных исполнительных 
органами. Портал предоставляет возможность оценивать доступность 
каждого объекта, оставлять комментарии            и отзывы. В Акмолинской 
области в интерактивной карте доступности «inva.gov.kz» [1] 1718 
объектов, из которых для лиц с инвалидностью с нарушением зрения 
доступны - 1171, для лиц с инвалидностью с нарушением зрения - 1082 
объекта, для лиц с инвалидностью с нарушением опорно-двигательного 
аппарата -1079 объектов. Частично доступны 638 объекта.  
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Портал: 

 позволил оцифровать и систематизировать данные местных 
исполнительных органов о доступности объектов социальной                
и транспортной инфраструктуры; 

 способствовал публичному информированию общественности              
о доступности объектов; 

 принимать действенные меры по адаптации объектов через 
региональные планы инвентаризации и адаптации объектов исходя 
из оценки потенциальной посещаемости их лицами с 
инвалидностью. 
Обязательные требования к объектам - это наличие пандуса (либо 

подъемного устройства), кнопок вызова, рельефные тактильные пути 
движения и контрастная маркировка на прозрачных дверях, 
наименование учреждения по шрифту Брайля, информационная 
мнемосхема, поручни на лестницах, санитарная комната должна быть 
адаптирована опорными поручнями, крючками для костылей, трости, 
травмобезопасным зеркалом и кнопкой вызова. 

Согласно утвержденного графика мониторинговой группой            из 
числа представителей отдела занятости и социальных программ, отдела 
жилищно-коммунального хозяйства и архитектуры, представителей 
общественно партийного контроля партии «Аманат» проводится 
инвентаризация объектов на предмет обеспечения доступа для 
маломобильных групп населения, также проводятся информационно-
разъяснительные работы, где собственникам рекомендуется привести в 
соответствие доступность объектов. 

Но, несмотря на законодательные требования и улучшения, 
имеются объекты не адаптированные, не адаптированные в полном 
объеме согласно своду правил (Свод правил Республики Казахстан 3.06-
101-2012) до 2019 года [4]. Большинство объектов, такие медицинские 
учреждения, супермаркеты, государственные учреждения, 
образовательные учреждения, торгово-развлекательные центры, и.т.д., 
не отвечают необходимым стандартам доступности         для лиц с 
инвалидностью. Имеются случаи, когда лицам                  с инвалидностью 
из-за отсутствия пандусов, из-за несоответствующих дверных проемов, 
из-за высоких порогов, из-за отсутствия парковочного места для лиц с 
инвалидностью не предоставляется возможным посещение объекта. 
(Пример: ДК Истоки не адаптирован, ГККП центр внешкольной работы 
«Аулет» имеется пандус            не соответствующий требуемым 
нормам, АО «Kaspi Bank», ГКП на ПХВ «Кокшетауская городская 
больница № 1» при управлении здравоохранения Акмолинской области 
не адаптированы) 

Из вышесказанного следует отметить, что по городу Кокшетау 
отделу занятости и социальных программ необходимо провести 
мониторинг по объектам, адаптация которых отсутствует, не 
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соответствует требуемым нормам для создания безбарьерной среды для 
лиц с инвалидностью. Объекты внесенные в интерактивную карту 
доступности, которые адаптированы частично, необходимо адаптировать 
в полном объеме. Согласно действующему законодательству нет 
основания для требования адаптации объектов, которые приняты 
действия настоящих правил (Свод правил Республики Казахстан 3.06-
101-2012) [4]. В этой связи, предлагаю рассмотреть возможность 
воздействия следующим образом:  

 Увеличить размер административного штрафа с 50 МРП до 
100 МРП; 

 Осуществлять мониторинги ежемесячно на предмет 
обеспечения доступа для лиц с инвалидностью; 

 Строго соблюдать нормы и стандарты для проектирования и 
строительства; 

На основании вышеизложенного, необходимо внести изменения в 
действующее законодательство, Создание безбарьерной среды согласно 
своду правил (свод правил Республики Казахстан 3.06-101-2012) для лиц 
с инвалидностью необходимо для того, чтобы обеспечить равенство 
возможностей для всех граждан независимо от социального статуса. 
Адаптация объектов для лиц с инвалидностью в Казахстане необходима 
для обеспечения равных возможностей и доступности жизненно важной 
инфраструктуры для всех граждан, независимо от их физических 
возможностей. Это включает в себя создание условий для улучшения их 
качества жизни, интеграции лиц с инвалидностью в общество, 
обеспечивая доступ к основным услугам и давая возможность свободно 
передвигаться, работать, общаться без всяких ограничений. Это 
поспособствует повышению социальной инклюзии и уважению прав 
человека. 
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