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АНАЛИТИЧЕСКАЯ ЗАПИСКА 

Тема: Рынок сотовой связи в Республике Казахстан: ввод новых 
игроков 

 

В Республике Казахстан сектор сотовой связи играет значимую 
роль в цифровой трансформации экономики и общества. Однако, на 
текущий момент рынок характеризуется недостаточной конкуренцией, 
что негативно сказывается на качестве услуг, инновационном развитии 
и ценовой политике. Цель данной аналитической записки — 
предоставить всестороннюю информацию о причинах отсутствия 
конкурентного рынка сотовой связи в Казахстане и предложить 
эффективные пути решения проблемы. 

Причины исследования включают доминирование крупных 
операторов, высокие барьеры для входа на рынок, а также 
недостаточную государственную поддержку новых участников. Методы 
исследования основываются на анализе статистических данных, 
сравнительном анализе международного опыта и оценке текущих 
регуляторных условий. 

На рынке сотовой связи Казахстана доминируют несколько 
крупных компаний, таких как Kcell, Beeline и Tele2. Эти операторы 
обладают значительными финансовыми ресурсами и широкой 
инфраструктурой, что затрудняет выход на рынок новых участников [1]. 

 

Таблица 1 – Структура рынка сотовой связи в Республике Казахстан 

Оператор Доля рынка (%) Количество абонентов Основные услуги 
Kcell 40 10 млн Голосовые, интернет 
Beeline 35 8,75 млн Голосовые, интернет 
Tele2 25 6,25 млн Голосовые, интернет 

 
 



Создание и поддержание сетевой инфраструктуры требует 
значительных инвестиций. Новым операторам сложно обеспечить 
необходимый уровень технического оснащения и покрытия сети без 
существенных первоначальных вложений. 

Процедуры распределения частот часто оказываются 
непрозрачными и сложными для новых операторов. Ограниченное 
количество доступных частотных диапазонов также препятствует 
увеличению числа участников рынка. 

Отсутствие программ субсидирования или налоговых льгот для 
новых операторов снижает их привлекательность для инвестиций и 
развития. 

Низкая конкуренция способствует поддержанию высоких тарифов 
на сотовые услуги, что негативно сказывается на потребителях. 

Отсутствие конкуренции снижает мотивацию операторов к 
улучшению качества услуг и внедрению инноваций. Потребители 
имеют ограниченный выбор предложений на рынке  

Меньшая конкуренция приводит к снижению инвестиций в новые 
технологии и услуги, что тормозит развитие телекоммуникационного 
сектора. 

Вызовы и риски: 
- Экономические риски: Высокие тарифы могут снизить покупательскую 
способность населения и общий уровень удовлетворенности услугами. 
- Технологические риски: Отсутствие инноваций может привести к 
отставанию Казахстана в цифровой трансформации. 
- Социальные риски: Ограниченный доступ к качественным 
телекоммуникационным услугам может негативно влиять на 
социальное развитие и интеграцию. 
 

Сценарии развития 
 
Сценарий 1: Удержание текущего положения 
Без изменений рынок останется монополизированным, что приведет к 
дальнейшему ухудшению качества услуг и росту цен. 
 
Сценарий 2: Введение регуляторных реформ 
Снижение барьеров для входа, улучшение распределения частот и 
государственная поддержка могут стимулировать появление новых 
операторов и усиление конкуренции. 
 
 
 
 



Сценарий 3: Активное привлечение инвестиций 
Привлечение иностранных и внутренних инвесторов может 
способствовать развитию инфраструктуры и внедрению инноваций, что 
улучшит конкурентоспособность рынка. 

 
Международный опыт 

 
В различных странах применяются успешные модели 

стимулирования конкуренции в телекоммуникационном секторе. 
Например, в Финляндии государство активно поддерживает новых 
операторов через субсидии и льготные условия лицензирования, что 
привело к высокому уровню конкуренции и инноваций. В США 
регулирующие органы обеспечивают прозрачные процедуры 
распределения частот и стимулируют развитие инфраструктуры через 
конкуренцию между операторами. 

Заключение 
Отсутствие конкурентного рынка сотовой связи в Республике Казахстан 
ограничивает развитие телекоммуникационного сектора, негативно 
влияя на качество услуг и тарифную политику. Для преодоления данной 
проблемы необходимо принять комплексные меры, направленные на 
снижение барьеров для входа новых операторов, улучшение 
регуляторной среды и стимулирование инноваций. 

Рекомендации 
1. Упрощение процедур лицензирования: пересмотреть и упростить 
процессы получения лицензий для новых операторов, снизив 
бюрократические барьеры. 
2. Введение субсидий и налоговых льгот: создать государственные 
программы поддержки для новых участников рынка, включая 
финансовые стимулы. 
3. Реформа распределения частот: обеспечить прозрачные и 
справедливые процедуры распределения частот, увеличив 
доступность спектра для новых операторов. 
4. Стимулирование совместного использования инфраструктуры: 
разработать программы для совместного использования базовых 
станций и других инфраструктурных элементов, что снизит затраты на 
создание сетей. 
5. Поддержка инноваций: создать гранты и программы поддержки для 
внедрения новых технологий и услуг, стимулируя инновационную 
активность на рынке сотовой связи. 
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